Curso presencial

COMUNICACION DE MALAS NOTICIAS.
IMPACTO EN EL PROFESIONAL Y EN | et

a realizar en el

del ICOMZ

EL PACIENTE

Objetivos:

- Sensibilizar de la importancia de la comunicacion en la relacién clinica

- Ser eficaces en el acompafiamiento y comunicacion a pacientes con enfermedades graves y

a sus familiares.

- Conocer reacciones emocionales del enfermo y de la familia ante la informacion.

- Manejo de las situaciones dificiles. Conspiraciéon o pacto de silencio.

- Manejo de las emociones del profesional

COORDINACION

Dra. Maria Pilar Ruiz Bueno
Medicina Familiar y Comunitaria.
Equipo de Soporte de Atencion
Domiciliaria. Sector Zaragoza 1l
C.S. “Univérsitas”. Zaragoza

Curso avalado por la Sociedad Aragonesa de
Cuidados Paliativos (CUSIRAR)

DOCENCIA

Maria Pilar Aguiran Clemente

Psicologia Clinica

Equipo de Atencién Psicosocial Hosp. San
Juan de Dios. Zaragoza

Dra. Maria Pilar Ruiz Bueno
Medicina Familiar y Comunitaria.
Equipo de Soporte de Atencion
Domiciliaria. Sector Zaragoza lll
C.S. “Univérsitas”. Zaragoza

METODOLOGIA

Taller eminentemente  practico con
ejercicios de sensibilizacion y breves
exposiciones teoricas. Se utilizaran videos
y simulaciones de entrevistas (role-

playing).

TEMARIO

1.-La comunicaciéon. ElI arte de
comunicar.

2.-Reflexionar sobre qué es una mala
noticia y como comunicarla.

3.-Habilidades importantes: escucha
activa, empatia, silencios, respeto,
manejo de emociones...

4.-Reflexionar sobre el impacto que
supone para el paciente y para el
médico estas situaciones.

5.-Précticas sobre nuestras habilidades.
Descripcion de carencias y formas de
mejorarlas.

FECHA

Miércoles, 8 de noviembre de 2017
Horario: de 16 a 20 horas.

DURACION

4 horas lectivas
PARTICIPANTES

Maximo 20 alumnos

» MATRICULA

-Inicio plazo matricula:
2 de octubre de 2017
-Precio matricula:

-Colegiados en paro o MIR: 11 €
-Resto colegiados: 31 €




